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Rendiconto sull’attivita di gestione dei reclami
Anno 2022

In base alle Disposizioni in Materia di Trasparenza delle Operazioni e dei Servizi Bancari e Finanziari —
Correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti — della Banca d’ltalia del 29 luglio 2009 e successive
modificazioni, Mutuiamo S.r.l. provvede alla pubblicazione annuale sul proprio sito internet del rendiconto
sull’attivita di gestione dei reclami con i relativi dati.

Il presente rendiconto elenca i reclami pervenuti a Mutuiamo nel periodo 1° gennaio — 31 dicembre 2022,
relativi ai servizi offerti.

Nel periodo di riferimento indicato non sono pervenuti a Mutuiamo reclami.

Si ricorda che le modalita per presentare un reclamo a Mutuiamo S.r.l. sono riportate nell’apposito
documento disponibile sul sito della Societa all’indirizzo: https://www.mutuiamo.it/termini/trasparenza.
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